WOJEWODA POMORSKI
Gdansk, dnia 12 czerwca 2023 r.
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Pani

Gabriela Joskowska

Dyrektor

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Chmielnie

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwiazku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej! (zwanej dalej: Ustawa) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej2 zesp6t inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu
Wojewédzkiego w Gdansku przeprowadzit w dniach 3-4, 10 listopada 2022 r. oraz 5-6
grudnia 2022 r. kontrole kompleksowg w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Chmielnie okre$lanym w dalszej czeéci skrotem: ,Osrodek” lub ,GOPS”.

Kontrole przeprowadzono w celu dokonania oceny dziatalnosci Osrodka (w okresie od
1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r.) w zakresie oceny organizacji, skutecznosci pracy
i poprawnos$ci realizacji zadarn z zakresu ustawy o pomocy spofecznej zleconych gminie
przez administracje rzadowa i zadan wiasnych gminy w 2021 r.

Ustalern kontroli dokonano na podstawie analizy dokumentéw merytorycznych.
Dodatkowych wyjasnieh udzielat Dyrektor O$rodka — p. Gabriela Jéskowska oraz Kierownik
Dziatu Pracy Socjalnej i Pomocy Srodowiskowej — p. Aleksandra Gofata.

Wyniki kontroli zostaly szczegélowo opisane w protokole kontroli, podpisanym bez
zastrzezeni w dniu 25 kwietnia 2023 r.

W wyniku kontroli w analizowanej dokumentacji stwierdzono nastepujace
nieprawidtowosci i uchybienia:

W zakresie udzielonych upowazniefi przez woéjta dla kadry realizujacej zadania
z zakresu pomocy spoteczne;j.

1. Dyrektor GOPS pismem udzielit upowaznienia Kierownikowi Dziatu Pracy Socjalnej i
Pomocy Srodowiskowej GOPS do poswiadczania za zgodno$¢ Z oryginatem
odpisow dokumentéw przedstawionych przez strong na potrzeby prowadzonych
postepowan, co narusza art. 268a Kpa.

1Dz. U.z2023r. poz. 901
2Dz. U. z2020r. poz. 2285
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W zakresie prawidlowos$ci przyznawania i wyptacania $wiadczen z pomocy
spofecznej, w tym:

Przyznawania i wyptacania zasitkéw okresowych.

2. W wydanych decyzjach przyznajacych pomoc w formie zasitku okresowego
w uzasadnieniu faktycznym wszystkich decyzji widnieje schematyczny zapis, ktory
nie odzwierciedlat informacji zawartych w wywiadach $rodowiskowych.

3. Uzasadnienie prawne decyzji administracyjnych przyznajacych pomoc w formie
zasitkow okresowych nie zawieralo wyjasnienia podstawy prawnej decyzji
z przytoczeniem przepisow prawa — wobec czego decyzje zostaly wydane
z naruszeniem przepiséw art. 107 § 3 Kpa.

4. W 6 przypadkach przyznano zasitki okresowe ,na zaspokojenie podstawowych
potrzeb zyciowych”, jak wynika z przepiséw ustawy o pomocy (art. 38 ust. 1 ust. 1-6)
zasitek okresowy przystuguje w szczegélnosci ze wzgledu na diugotrwatg chorobe,
niepetnosprawnos$¢, bezrobocie, mozliwosé utrzymania lub nabycia uprawnieri do
Swiadczeri z innych systeméw zabezpieczenia spotecznego, jest $wiadczeniem
obligatoryjnym, ktére nie jest przyznawane w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby
bytowej, jak w przypadku przyznania zasitku celowego lub specjalnego zasitku
celowego.

Przyznawania i wyplacania zasitkéw celowych.

5. W jednym przypadku w powotanej podstawie prawnej zostaly zamieszczone
przepisy okreslajace zmian wersji ustawy Kpa iustawy o pomocy spotecznej
w przypadku gdy byt ogtoszony tekst jednolity.

6. W jednym przypadku w uzasadnieniu faktycznym decyzji powotano art. 40 ust. 1i 3
ustawy o pomocy spotecznej, ktdry nie jest tozsamy z sentencjg i podstawa prawna.
W podstawie prawnej przywotano m.in. art. 39 ustawy o pomocy spotecznej.

7. W jednym przypadku w decyzji zostat podany inny dochéd rodziny niz widniat w
rodzinnym wywiadzie $rodowiskowym.

8. W jednym przypadku pracownik socjalny przeprowadzajacy rodzinny wywiad
srodowiskowy w sposéb nieprawidtowy wyliczyt dochdd rodziny.

9. W jednym przypadku wydano decyzje odmowng, niezgodna z zapisami art. 11 ust 1-
3 iart. 12 Ustawy, a uzasadnienie decyzji nie odzwierciedla informacji zawartych w
przeprowadzonym rodzinnym wywiadzie $rodowiskowym — wobec powyzszego
decyzja zostata wydana z naruszeniem przepisow art. 6, art. 7, art. 10 § 1i art. 77 §
1 i art. 80 Kodeksu postepowania administracyjnego, a takze art. 39 ust. 12 w zw.
z art. 2 ust. 1 Ustawy, przez przekroczenie granic uznania oraz naruszenie zasady
prawdy obiektywnej i btedne jej przyjecie.

10.W 3 przypadkach przyznano zasitek celowy w celu zaspokojenia kilku potrzeb tj.:
~dofinansowanie do zakupu okularébw oraz innych $rodkéw utrzymania”,

o e
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,dofinansowanie do zakupu lekarstw, opatu i zywnosci’, ,na zakup lekarstw oraz
energii elektrycznej” — co narusza art. 39 ust. 12 ustawy o pomocy spotfeczne;.

11.Wszystkim decyzjom administracyjnym nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci
na podstawie art. 108 Kpa, jednakze w uzasadnieniu kazdej decyzji administracyjnej
nie wskazano waznego interesu publicznego uzasadniajacego zastosowanie go.

Przyznawania i wyplacania zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow powstatych
w wyniku zdarzenia losowego.

12. W jednym przypadku w powotaniu podstawy prawnej decyzji zastosowano art. 8 ust.
1, ktory nie znajduje odzwierciedlenia w art. 40 ustawy o pomocy spotecznej.

13.W jednym przypadku decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, ktory nie
zostat uzasadniony w uzasadnieniu faktycznym i prawnym. Powofana podstawa
prawna réwniez w catosci nie znajduje odzwierciedienia w uzasadnieniu faktycznym i
prawnym.

14.W jednym przypadku, w uzasadnieniu faktycznym i prawnym decyzji zastosowano
art. 107, art. 2 ust. 1, art. 3 ust. 4 Ustawy, ktory nie zostat uwzgledniony w podstawie
prawnej. Nastepnie wykazany dochéd rodziny réznit sie od dochodu znajdujacego
sie w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego oraz dochodu
wykazanego przez wnioskodawce na podaniu o pomoc.

15.W jednym przypadku realizacja $wiadczenia nastapita przed doreczeniem stronie
decyzji przyznajgcej powyzszg pomoc a co sie z tym wigze przed jej
uprawomocnieniem - stosownie do art. 110, 129, 130 Kpa.

16.Wywiad $rodowiskowy zostat przeprowadzony przez pracownika socjalnego na
niewtasciwym kwestionariuszu rodzinnego wywiadu Srodowiskowego.

17.W kwestionariuszu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego brakowato wpiséw ze
strony pracownika socjalnego w kilkunastu rubrykach.

18.W potrzebach i oczekiwaniach osoby Ilub rodziny zgtoszonych podczas
przeprowadzania wywiadu znajdowat sie wpis ,Strona wniosta podanie o pomoc w
wyniku trudnej sytuacji rodzinnej. Strona zostata poinformowana o wszczeciu
postepowania zgodnie z procedurg KPA oraz ustawg o pomocy spotfecznej.” Zgodnie
z art. 119 ust. 2 pkt 4 ustawy o pomocy spofecznej pracownik socjalny jest
zobowigzany udziela¢ osobom zgtaszajacym sie peinej informacji o przystugujacych
im éwiadczeniach i dostepnych formach pomocy.

19.W pracy socjalnej $wiadczonej na rzecz rodziny znajdowaty sie lakoniczne wpisy,
ktére w ocenie zespotu inspektoréw nie odzwierciedlaty probleméw i trudnosci
wystepujacych w rodzinie. Nie wynikalo z nich jakie rodzina otrzymata wsparcie, jaki
zastosowano monitoring potrzeb.

20.W kwestii dotyczacej udzielania pomocy w jednym przypadku ustalono, ze gtéwnymi
przestankami, na podstawie ktorych pomoc zostata przyznana zgodnie z art. 7
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ustawy o pomocy spotecznej bylo: rodzina niepetna, sytuacja kryzysowa.
Zaznaczone przestanki nie posiadaly odzwierciedlenia w diagnozie opisywanej przez
pracownika socjalnego oraz decyzji administracyjnej przyznajacej te forme pomocy.

Przyznawania i $wiadczenia uslug opiekuriczych, w tym specjalistycznych,
w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

21.W Uchwale Nr XXI1I/231/2021 Rady Gminy Chmielno z dnia 10 lutego 2021 r. w
sprawie szczegotowych warunkow przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuricze i
specjalistyczne ustugi opiekuficze, z wylgczeniem specjalistycznych ustug
opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegétowych
warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich
pobierania nie uwzgledniono waloryzacji kryterium dochodowego, ktére zgodnie z
art. 9 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej podlega weryfikacji co 3 lata i na podstawie
art. 9 ust. 8 ustawy opomocy spotecznej, Prezes Rady Ministréw wydat
rozporzadzenie w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot
$wiadczen pienieznych z pomocy spofeczne;.

22.Zapisy § 3 ust. 2 Uchwaty Nr XXII1/231/2021 Rady Gminy Chmielno wskazuja, ze
»Ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuricze przystugujg réwniez osobom i
rodzinom, ktérych dochéd przekracza kwote kryterium dochodowego okreslonego w
ust. 1, pod warunkiem ich zwrotu na zasadach okre$lonych w ponizszej tabeli,
jednakze tabela ta nie przedstawia warunkow zwrotu.

23.Zapisy § 6 okre$lajg warunki czesciowego lub catkowitego zwolnienia z optat za
ustugi, kiére nie znajduja petnego odzwierciedlania w obowigzujacych przepisach
prawa, albowiem wskazano jedynie, ze ,na jej wniosek lub wniosek pracownika
socjalnego” zapisy te naruszaja art. 30 § 2, art. 32, art. 63 § 3 Kpa.

24.§ 7 Uchwaly okre$la warunki i tryb ustalania oraz pobierania optat za ustugi
opiekuricze, z ktérych wynika, ze Korzystajgcy z ustug opiekuriczych dokonuje
wpfaty w wysokosci okreslonej decyzjg na konto GOPS do dnia 15-go kazdego
miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym wykonano ustuge. W zapisie tym nie
uwzgledniono specjalistycznych ustug opiekuriczych.

25.W zadnym badanym przypadku w aktach sprawy nie znajdowaly sie decyzje
administracyjne okres$lajace wysoko$¢ wplaty za wykonane ustugi opiekurncze za
dany miesigc, co narusza § 7 uchwaly RG w sprawie szczegdtowych warunkow
przyznawania i odptatno$ci za ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuricze,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, oraz szczegétowych warunkéw czesciowego Ilub catkowitego
zwolnienia z opfat, jak réwniez trybu ich pobierania.

26.W kazdym badanym przypadku decyzja administracyjna przyznajgca pomoc w
formie ustug opiekuriczych nie zawierata uzasadnienia prawnego, co narusza art.
107 § 1 pkt 61 107 § 3 Kpa.
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27.W 3 przypadkach w decyzji administracyjnej przyznajacej pomoc w formie ustug nie
okreslono zakresu $wiadczonych ustug opiekuﬁbzych, a w 2 przypadkach zakres
$wiadczonych ustug opiekunczych réznit od zapiséw dokonanych przez pracownika
socjalnego w kwestionariuszu wywiadu srodowiskowego.

28.W 3 przypadkach zakres $wiadczonych ustug opiekuriczych byt niezgodny z
zakresem czynnoéci opiekunek $srodowiskowych zatrudnionych w GOPS.

29.W 2 przypadkach dochéd osoby korzystajacej z tej formy pomocy zostat
nieprawidtowo obliczony, a w jednym przypadku nie mozna byto okreélic dochodu
osoby korzystajgcej z tej formy pomocy, z powodu nieprawidiowo sporzadzonej
umowy o ustaleniu pomocy $wiadczonej przez osobg zstgpng na rzecz osoby
uprawnionej do $wiadczen z pomocy spotecznej.

30.W jednym przypadku w decyzji administracyjnej nr GOPS.5025.2.2021 z dnia 28
stycznia 2021 r. w rozstrzygnieciu btednie okreslono wysoko$C odptatnosci za
przyznane ustugi opiekuricze, natomiast w uzasadnieniu faktycznym prawidto
wskazano wskaznik odptatnosci w procentach, ponadto ustugi przyznano na czas
nieokreslony.

31.Decyzjg nr GOPS.5025.25.2021 z dnia 6 lipca 2021 r. przyznano pomoc w formie
ustug opiekuriczych osobie, nie bedacej strong w postepowaniu, pracownik socjalny
przeprowadzit rodzinny wywiad $rodowiskowy z cztonkiem rodziny. W aktach sprawy
brak byto petnomocnictwa, upowaznienia lub zgody osoby, ktérg objeto pomoca. W
aktach sprawy nie bylo orzeczenia sadu w zakresie ubezwlasnowolnienia
catkowitego lub czesciowego osoby korzystajacej z tej formy pomocy.

32.W 2 przypadkach w decyzji administracyjnej nie wskazano okresu, na jaki przyznano
ustugi opiekuricze.

Dozywiania dzieci.

33.We wszystkich przypadkach decyzje administracyjne nie posiadaty uzasadnienia
faktycznego i prawnego, jak réwniez wyjasnienia podstawy prawnej decyzji co
narusza art. 107 § 1 pkt 6 i § 3 Kpa. W uzasadnieniu decyzji w kazdym badanym
przypadku widniat zapis: ,Na podstawie art. 107 ustawy o pomocy spotecznej,
przeprowadzono wywiad $rodowiskowy i stwierdzono, Ze sytuacja materialno-bytowa
kwalifikuje do powyzszej pomocy.”

Pomocy osobom majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego.

34.W przeprowadzonym przez pracownika rodzinnym wywiadzie Srodowiskowym
znajdowaty sie niewypetnione rubryki. Ponadto pracownik socjalny dokonat wpisu,
iz wnioskodawca nie posiada zadnego dochodu, jednakze w cze$ci dotyczacej
statych miesiecznych wydatkéw osoby dokonano wpisu, ze doktada do wspo6inych
rachunkéw 500 zi, co sugeruje, ze wnioskodawca posiada $rodki finansowe albo
moze pracowac.
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35.W decyzji administracyjnej nr GOPS.5012.47.2021 w powotanej podstawie prawnej
znajdowata sig inna data zioZzenia wniosku o pomoc niz ujeta w uzasadnieniu
faktycznym.

Przyznawania i wyplacania zasitkéw stalych, optacania sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne okreSlonych w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

36.W kontrolowanej dokumentacji w rodzinnych wywiadach $rodowiskowych
zamieszczone wpisy dotyczace pracy socjalnej ,wizyta, monitoring, poradnictwo” sa
nieprecyzyjne i nieadekwatne do planu pomocy i oceny sytuacji rodziny oraz nie
wskazujg na prace socjalna, lecz na realizacje innych zadan nalezacych do
obowigzkéw pracownika socjalnego wynikajacych z art. 119 ust. 1 ustawy o pomocy
spofecznej. W niektérych przypadkach nie planowano zadnych dziatan w ramach
pracy socjalnej, ktéra jest jednym =z podstawowych obowigzkéw pracownika
socjalnego. Praca socjalna ma na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu
lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie
odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

37.W decyzji nr GOPS.5010.14.2021 z dnia 14.10.2021 r. przywotany nieaktualny
publikator: Kpa, ustawy o pomocy spotecznej, ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych oraz ustawy o szczegélnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuaciji kryzysowych.

38.W rozstrzygnieciu decyzji nr GOPS.5010.14.2021 z dnia 14.10.2021 r. kwote
Swiadczenia podano prawidfowo natomiast btednie wskazano date, od kiedy
przyznano $wiadczenie ,w okresie od 5.10.2021r. do 31.08.2023 r.”.

39.W uzasadnieniu decyzji nr GOPS.5010.14.2021 z dnia 14.10.2021 r. brakuje
wyjasnienia podstawy prawnej z przytoczeniem przepisé6w prawa, co jest wbrew art.
107 § 3 Kpa.

Przyznawania i wyptacania zasitkéw specjalnych celowych.

40.W 2 przypadkach (GOPS.5012.53.2021, GOPS.5012.68.2021) przyznano pomoc w
formie zasitkéw celowych, w przypadku gdy dochod rodziny przekraczat kryterium
dochodowe — co narusza art. 39 ustawy o pomocy spoteczne;.

41.W decyzji nr GOPS.5012.53.2021 w podstawie prawnej btednie wskazano date
ztoZenia wniosku przez strone.

42.W kazdym badanym przypadku w decyzji administracyjnej, w ustawie o pomocy
spolecznej i Kodeksie postepowania administracyjnego powotywano sie na zmiany
legislacyjne w przypadku, gdy byt ogloszony tekst jednolity.
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43.W kazdym badanym przypadku uzasadnienie decyzji nie okreslalo wyjasnienia
dlaczego decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci, co narusza zapisy
art. 107 § 3 Kpa.

44 W kazdym badanym przypadku w przywofaniu podstawy prawnej zastosowano art.
36 ustawy o pomocy spofecznej, ktéry wskazuje na rodzaj wszystkich swiadczen
Z pomocy spofeczne;.

Organizowania i $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu
zamieszkania dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

45.odpfatnosci za godzine $wiadczonych ustug lub liczby godzin nie byly spdjne ze
zaleceniem lekarza psychiatrii znajdujacym sie w aktach spraw.

46.W objetych kontrolg teczkach brak byfo: indywidualnych programéw terapeutycznych
(indywidualnych  planéw pomocy), jak réwniez okresowych sprawozdan
sporzadzanych przez realizujgcych ustugi. Ocena okresowa pozwalataby na
ustalenie zasadnosci dalszego stosowania specjalistycznych oddziatywan oraz
osiaggnietych efektow.

47.W kazdym badanym przypadku w decyzji administracyjnej oraz przeprowadzonym
rodzinnym  wywiadzie $rodowiskowym brak bylo wskazania  rodzaju
specjalistycznych ustug opiekuriczych, ktére powinny by¢ dostosowane do
szczegblnych potrzeb os6b wymagajacych pomocy w formie specjalistycznych
ustug, wynikajacych z rodzaju ich schorzenia lub niepetnosprawnosci.

48.W wydanych decyzjach administracyjnych znajdowat si¢ publikator ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej Dz. U. z 2020 r. poz. 1876, ktéry nie uwzgledniat
wprowadzonych zmian legislacyjnych zawartych w zapisach Dz. U. z 2020 r. poz.
2369.

49.W zadnym z wywiadéw $rodowiskowych pracownicy socjalni nie dokonali rozeznania
i nie zawarli informacji o terapiach prowadzonych przez inne instytucje.

50.W dokumentacji brak jest informacji o zebraniu dokumentacji potwierdzajacej
zabezpieczenie potrzeb z innych systemow.

51.W analizowanych wywiadach pracownicy socjalni nie dokonywali szczegélowych
ustaleri dotyczacych zakresu ustug opiekuriczych, wynikajacego z rozporzadzenia,
jakim winna zostac objeta osoba, ktérej przyznano te forme pomocy.

Wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

52.W kontrolowanych aktach spraw brak byto pouczenia, ze osoby irodziny
korzystajace ze $wiadczen z pomocy spotecznej sg obowigzane niezwiocznie
poinformowaé organ, ktéry przyznat $wiadczenie lub ustalit odptatno$é, o kazdej
zmianie w ich sytuacji osobistej, dochodowej i majgtkowej, zgodnie z art. 109 ustawy
0 pomocy spoteczne;j.

POMORSKI URZAD WOJEWODZKI W GDANSKU
Wydzial Polityki Spolecznej
ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdansk, tel.: 58 30 77 287, fax: 58 301 43 37
www.gdansk.uw.gov.pl, e-mail: wps@gdansk.uw.gov.pl
Strona 8 z 11



Kontrakt socjalny.

53.W kazdym badanym przypadku nie dokonano oceny realizacji ustalen dotyczacych
sposobu przekazywania ewentualnych $wiadczen, w tym pomocy pienieznej,
korespondencji i innych.

54.W kazdym badanym przypadku pracownik socjalny podejmowat wylgcznie dziatania
w zakresie monitoringu i wsparcia — co narusza art. 6 ust. 6 i 12, art. 119 ust 1
ustawy o pomocy spoteczne;.

Praca socjalna

55.Podejmowane dziatania przez pracownikéw socjalnych nie byly w pei
odnotowywane w rodzinnych wywiadach $rodowiskowych, co narusza art. 119 ust. 1
pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej.

Wobec powyzszego, dziatajac na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej® Wojewoda Pomorski zaleca:

1. Uzyska¢ upowaznienie do zatatwiania spraw dla kadry realizujgcej zadania
z zakresu ustawy o0 pomocy spotecznej zgodne z art. 268a Kpa.

2. Sporzgdza¢ decyzje administracyjne z nalezyta staranno$cig, w sposob zgodny
z art. 107 Kpa.

3. Nadawaé¢ rygor natychmiastowej wykonalnosci decyzjom administracyjnym,
w sposéb zgodny z art. 108 Kpa.

4. W decyzjach administracyjnych wskazywaé¢ aktualne publikatory aktow prawnych
z uwzglednieniem zmian legislacyjnych.

5. Wyeliminowa¢ stwierdzone w trakcie kontroli bledy i braki w decyzjach
administracyjnych.

6. Dochowa¢ zgodnosci zapiséw, jakie znajdujg sie w przeprowadzonym przez
pracownika socjalnego wywiadzie $rodowiskowym, z zapisami w decyzji
administracyjne;j.

7. Przyznawac i nalicza¢ $wiadczenia z pomocy spotecznej zgodnie z art. 106 Ustawy.

8. Przyznawat zasitek okresowy bez okreslania celu na jaki ma zosta¢ przeznaczony,
a okresla¢ przyczyne i okres udzielenia tej formy pomocy, zgodnie z art. 38 Ustawy.

3Dz. U.z2023r. poz. 901
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9. Przyznawaé $wiadczenia z pomocy spotecznej zgodnie z art. 39, art. 39a, art. 40,
art. 41 Ustawy.

10.Przyznawaé ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuncze zgodnie z art. 50
ust. 1-5 Ustawy.

11.W decyzjach administracyjnych przyznajacych ustugi opiekuncze lub specjalistyczne
ustugi opiekuricze, wskazywaé zakres $wiadczenia ustug, godnie z art. 50 ust. 5
Ustawy.

12.Przyznawaé specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi osobom dorostym, wykazujgcym zaburzenia wymienione w art. 3
ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.

13.Przyznawaé specjalistyczne ustugi opiekuricze dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi na czas okreslony nie diuzszy niz rok kalendarzowy.

14.Przyznawaé specjalistyczne ustugi' opiekuricze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w wymiarze nie wiekszym niz wynika z zaswiadczenia lekarza
specjalisty i zgodnie ze wskazaniem rodzaju ustug.

15.Stosowaé indywidualne programy terapeutyczne co najmniej dwa razy w roku,
w przypadku, gdy $wiadczeniobiorcami bedag dzieci i miodziez z zaburzeniami
psychicznymi, indywidualne plany pomocy przypadku gdy dwiadczeniobiorcami beda
osoby doroste.

16.Stosowacé dzienne notatki z realizacji ustug, indywidualng karte podopiecznego, ktéra
winna zawieraé informacje na temat oceny funkcjonowania spotecznego i realizacji
dziatan terapeutycznych, okresowa ocene efektywnosci $wiadczonych ustug.

17.Przyznawaé ustugi, o ktérych mowa w § 2 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuficzych, na podstawie zaswiadczenia lekarza
specjalisty okreslajacego w jakim zakresie osoba wymaga pomocy, a zakres ten nie
jest objety przepisami ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej.

18.Przyznawaé ustugi, o ktorych mowa w § 2 pkt 5 rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuficzych, na podstawie informacji, ze wiasciwe
podmioty nie majg mozliwosci zapewnienia dostgpu do zaje¢ oraz wskazywac
niemozno$¢ uzyskania dostepu do nich.

19.Podjaé¢ dziatania zmierzajace do wyeliminowania bledéw w uchwale w sprawie
szczegdlowych warunkéw przyznawania i odpfatno$ci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuricze, z wylgczeniem specjalistycznych ustug
opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegotowych warunkow
czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optfat jak réwniez trybu ich pobierania.
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20.Dostosowac zakres czynnosci opiekunek $rodowiskowych zatrudnionych w Osrodku
do rodzaju ustug opiekuriczych lub specjalistycznych ustug opiekuriczych, zgodnie
zart. 50 ust. 3-4 Ustawy lub Rozporzadzenia MPS w sprawie specjalistycznych
ustug opiekuniczych.

21.Dokonywac¢ realizacji $wiadczen po uptywie terminu do wniesienia odwolania od
decyzji — zgodnie z przepisem art. 130 § 1 Kpa.

22.Prawidlowo sporzadza¢ wywiady $rodowiskowe, zgodnie z art. 107 Ustawy i w
sposob okreslony w rozporzadzeniu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia
8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego?.

23.Zwigkszy¢ nadzor Dyrektora Osrodka nad jakoscig danych wprowadzanych do
systemu informatycznego.

24.Podnies¢ kompetencie zawodowe, ze szczegélnym uwzglednieniem sposobu
przeprowadzania rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych oraz postrzegania pracy
sbcjalnej jako odrebnej ustugi realizowanej w ramach pomocy spolecznej oraz
dokumentowania jej jako dziatari w pracy socjalnej odpowiadajacej zakresowi pracy
socjalnej z uwzglednieniem zapiséw art. 119 ust. 1 pkt 1 w zwiazku z art. 6 pkt 12
Ustawy.

25.W kazdym przypadku dofaczy¢ do akt sprawy dot. wynagrodzenia opiekuna za
sprawowanie opieki dokument potwierdzajgcy, ze opiekun zostat pouczony o
obowigzku informowania o kazdej zmianie sytuacji osobistej, dochodowej i
majatkowej opiekuna oraz osoby, dla ktérej opieka zostata ustanowiona - stosownie
do art. 109 Ustawy oraz 41 Kpa.

26.W kontraktach socjalnych dokonywa¢ oceny realizacji ustaleri dotyczacych sposobu
przekazywania ewentualnych $wiadczeri, w tym pomocy pieniezne;j, korespondenciji

itp.

POUCZENIE

Zgodnie z trescig art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spofecznej przystuguje Pani prawo
w terminie 7 dni od otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosié do nich zastrzezenia.
Jednoczesnie pragne przypomnie¢, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 cytowanej ustawy, kto nie
realizuje zaleceri pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 zt do
12 000 zt.

4Dz. U.z2021r. poz. 893
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Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecer pokontrolnych Wojewoda Pomorski
oczekuje w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen.

z up. Wojewody Pomorskiego

Dyrektor
Wydziatu Polityki Spoteczne;j

Ewa My¢-Szopinska

/- kwalifikowany podpis elektroniczny-/

Do wiadomosci:

1. Pan Michat Melibruda
Woéjt Gminy Chmielno
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